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ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  
(องค์การมหาชน) 
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๑. ส่วนน า 

ส ำนักงำนรับรองมำตรฐำนและประเมินคุณภำพกำรศึกษำ (องค์กำรมหำชน) เรียกโดยย่อว่ำ สมศ.  

จัดตั้งตำมพระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. ๒๕๔๒ แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ และแก้ไขเพ่ิมเติม 

(ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ๒๕๕๓ หมวด ๖ ว่ำด้วยมำตรฐำนและกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ มำตรำ ๔๙ ก ำหนดให้

ส ำนักงำนท ำหน้ำที่พัฒนำเกณฑ์ วิธีกำรประเมินคุณภำพภำยนอก และท ำกำรประเมินผลกำรจัดกำรศึกษำ เพ่ือให้มี

กำรตรวจสอบคุณภำพของสถำนศึกษำ โดยค ำนึงถึงควำมมุ่งหมำย หลักกำร และแนวกำรจัดกำรศึกษำในแต่ละระดับ 

ซึ่งกำรประเมินคุณภำพภำยนอกเป็นกระบวนกำรที่มีควำมส ำคัญในกำรยืนยันถึงควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำนพัฒนำ

คุณภำพของสถำนศึกษำตำมมำตรฐำนกำรประกันคุณภำพภำยใน ตลอดจนเป้ำหมำยในกำรพัฒนำคุณภำพและ 

อัตลักษณ์ของผู้เรียนตำมวัตถุประสงค์ในกำรจัดตั้งสถำนศึกษำ เพ่ือสร้ำงควำมม่ันใจให้กับผู้รับบริกำรทำงกำรศึกษำ

และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ำย ประกอบกับกรอบนโยบำยปฏิรูประบบกำรประเมินและกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ

ของสถำนศึกษำทุกระดับ ได้ก ำหนดหลักกำรส ำคัญในกำรพัฒนำมำตรฐำนและเกณฑ์กำรประเมินคุณภำพภำยนอก 

คือ  มีควำมเชื่อมโยงกับระบบกำรประกันคุณภำพภำยในของสถำนศึกษำ ไม่สร้ำงภำระงำนให้กับสถำนศึกษำ

โดยเฉพำะภำระงำนด้ำนเอกสำร มีควำมสอดคล้องกับบริบทสะท้อนคุณภำพของสถำนศึกษำ สะท้อนผลลัพธ์จำก

กำรประกันคุณภำพภำยในเพื่อเชื่อมโยงผลกำรบริหำรจัดกำรของสถำนศึกษำ รวมถึงกำรเผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำน 

ข้อมูลสำรสนเทศสู่สำธำรณะอย่ำงถูกต้องและโปร่งใส เพ่ือให้เกิดกำรพัฒนำและยกระดับคุณภำพและมำตรฐำน

กำรศึกษำของสถำนศึกษำ 

กำรพัฒนำกรอบแนวทำงกำรประเมินคุณภำพภำยนอกรอบสี่ (พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖๓) จึงก ำหนดเป้ำหมำย 
กำรประเมินโดยมุ่งเน้นประเมินผลลัพธ์ของกำรประกันคุณภำพของสถำนศึกษำ และมีกำรวิเครำะห์กระบวนกำร 
ปัจจัยส ำคัญที่ส่งผลต่อผลกำรด ำเนินกำร เพ่ือน ำไปสู่กำรให้ข้อเสนอแนะเพ่ือกำรพัฒนำที่มีคุณค่ำต่อสถำนศึกษำ 
ซึ่งกำรประเมินคุณภำพภำยนอกจะไม่มีกำรตัดสินผลกำรประเมินว่ำ “รับรอง-ไม่รับรอง” แต่จะเป็นกำรยืนยันผลกำร
ด ำเนินงำนของสถำนศึกษำ เพ่ือให้เกิดกำรพัฒนำคุณภำพของสถำนศึกษำ และคุณภำพกำรศึกษำของประเทศ 
สอดคล้องกับควำมจ ำเป็น และยุทธศำสตร์ของประเทศ น ำไปสู่กำรสร้ำงควำมเข้มแข็งทำงเศรษฐกิจและสังคม 
และส่งเสริมให้คนในสังคมที่มีควำมหลำกหลำย แตกต่ำง อยู่ร่วมกันได้อย่ำงมีควำมสุขตำมศักยภำพได้ดีขึ้น       
โดยกำรพัฒนำกรอบแนวทำงกำรประเมินคุณภำพภำยนอกครั้งนี้ ได้มีกำรด ำเนินงำนร่วมกันกับหน่วยงำนต้นสังกัด 
เพ่ือให้มีควำมสอดคล้องเชื่อมโยงแบบบูรณำกำรกับนโยบำยของกระทรวงศึกษำธิกำร และแนวคิดของ 
สภำขับเคลื่อนกำรปฏิรูปประเทศ (สปท.) ส ำนักงำนจึงมีแนวคิดในกำรใช้กลไกกำรประเมินคุณภำพภำยนอก ซึ่งจะ
ช่วยส่งเสริมสนับสนุนให้คุณภำพกำรศึกษำเป็นไปตำมควำมคำดหวังของประเทศ โดยเป็นกำรกระตุ้นและจูงใจ 
สถำนศึกษำให้ด ำเนินงำนพัฒนำ และเร่งยกระดับคุณภำพกำรศึกษำอย่ำงต่อเนื่องและยั่งยืนต่อไป  
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กำรประเมินคุณภำพภำยนอกของสถำนศึกษำ เป็นกำรตัดสินระดับคุณภำพตำมหลักกำรตัดสิน  โดย 
ผู้ประเมินภำยนอกที่มีควำมเชี่ยวชำญ (Expert Judgment) ใช้วิจำรณญำณในกำรตัดสินใจ พิจำรณำหลักฐำน
ข้อมูลเชิงประจักษ์ ที่เกิดจำกกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่องของสถำนศึกษำและกำรตรวจทำนผลกำรประเมินโดย 
คณะผู้ประเมิน ผู้ประเมินภำยนอกต้องมีควำมรู้อย่ำงรอบด้ำนและวิเครำะห์ข้อมูลร่วมกันในคณะผู้ประเมินเพ่ือกำร
ตัดสินให้ระดับคุณภำพตำมเกณฑ์ที่ก ำหนด ซึ่งจะไม่ใช้กำรให้คะแนนตำมควำมคิดเห็นของคนใดคนหนึ่ง โดยให้
ควำมส ำคัญกับกำรประเมินเชิงคุณภำพที่พิจำรณำทั้งปัจจัยภำยใน ปัจจัยภำยนอกของสถำนศึกษำ  เน้นกำร
ประเมินเพ่ือพัฒนำและสะท้อนผลลัพธ์กำรด ำเนินงำนของสถำนศึกษำ เป็นกำรพิจำรณำแบบเชื่อมโยงทั้งระบบ
แบบองค์รวม (Holistic Approach) ให้ครอบคลุมทุกองค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง 

กำรก ำหนดเป้ำหมำยกำรด ำเนินงำนนั้น สถำนศึกษำเป็นผู้ก ำหนดเป้ำหมำยและเกณฑ์กำรประเมินตำม
สภำพบริบทของสถำนศึกษำเอง เพ่ือตรวจสอบและประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของสถำนศึกษำ โดยให้
ยึดหลักกำรด ำเนินงำนเพ่ือพัฒนำ และสะท้อนคุณภำพกำรด ำเนินงำนตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดตำมมำตรฐำนของ
สถำนศึกษำ 

กำรประเมินคุณภำพภำยนอกเป็นกำรประเมินตำมหลักฐำนเชิงประจักษ์ที่เกิดจำกกำรปฏิบัติงำนตำม
สภำพจริงของสถำนศึกษำ โดยเลือกใช้วิธีกำรเก็บรวบรวมข้อมูลที่เหมำะสมและสะท้อนคุณภำพกำรด ำเนินงำนตำม
มำตรฐำนของสถำนศึกษำได้อย่ำงชัดเจน และมีเป้ำหมำยกำรประเมินเพ่ือกำรพัฒนำ ลดภำระกำรจัดเก็บข้อมูลและ
เอกสำรที่ไม่จ ำเป็นในกำรประเมิน มีควำมน่ำเชื่อถือและสำมำรถตรวจสอบผลกำรประเมินได้ตำมสภำพบริบทของ
สถำนศึกษำ  

หลักการและแนวคิดส าคัญ 
       กำรประเมินคุณภำพภำยนอกรอบสี่ (พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๓) มีหลักกำรส ำคัญ ๒ ประกำร คือ   

๑)  กำรประเมินคุณภำพภำยนอกต้องมีควำมเชื่อมโยงกับระบบประกันคุณภำพภำยในของสถำนศึกษำและ
หน่วยงำนต้นสังกัด ที่จะต้องรับผิดชอบให้บรรลุถึงเป้ำหมำยในกำรจัดกำรศึกษำและร่วมรับผิดชอบ (Accountability)  
ต่อผลกำรจัดกำรศึกษำที่เกิดขึ้น  

๒)  กำรประเมินคุณภำพภำยนอกต้องมีควำมท้ำทำยและช่วยส่งเสริมให้เกิดกำรพัฒนำและยกระดับ
คุณภำพของสถำนศึกษำสู่สำกล ให้เป็นไปตำมนโยบำยปฏิรูปกำรศึกษำของประเทศบรรลุเป้ำหมำยทั้งในระดับชำติ
และระดับนำนำชำติ  

จำกหลักกำรส ำคัญในกำรพัฒนำมำตรฐำนและเกณฑ์กำรประเมินคุณภำพภำยนอก จึงน ำมำสู่ แนวคิด
ส ำคัญ ๔ ประกำร คอื 
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๑. ใช้กลไกการประเมินคุณภาพภายนอกเพื่อกระตุ้นและจูงใจให้เกิดการพัฒนาและยกระดับคุณภาพ
การศึกษา ที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรจ ำเป็นและยุทธศำสตร์ของประเทศ 

๒. เน้นการประเมินเพื่อยืนยันคุณภาพของระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพ่ือส่งเสริมให้
สถำนศึกษำและหน่วยงำนต้นสังกัดรับผิดชอบในกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำให้เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรศึกษำชำติ  
ตำมจุดมุ่งหมำยของหลักสูตร และมีควำมพร้อมในกำรแข่งขันในระดับสำกล 

๓. ให้ความส าคัญกับการประเมินที่มุ่งสู่การพัฒนาแบบยั่งยืน เพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนมีสมรรถนะที่จ ำเป็น
ส ำหรับกำรด ำเนินชีวิตในอนำคต และสถำนศึกษำมีขีดสมรรถนะสูง สำมำรถพัฒนำตนเองได้อย่ำงต่อเนื่องใน
อนำคต  

๔. เปิดโอกาสให้สถานศึกษาสร้างความโดดเด่น หรือเป็นต้นแบบในกำรพัฒนำในระดับภูมิภำค 
ระดับชำติ และระดับนำนำชำติ 

นิยามศัพท์ 
กำรประเมินคุณภำพภำยนอกรอบสี่  (พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๓)   ได้ก ำหนดนิยำมศัพท์เฉพำะไว้ ดังนี้ 

ความเหมาะสม เป็นไปได้ (Propriety / Feasibility) หมำยถึง กำรก ำหนดเป้ำหมำย/เกณฑ์ ควำมส ำเร็จ
ของผู้เรียนมีควำมเหมำะสมกับบริบทของสถำนศึกษำ และมีควำมเป็นไปได้ในกำรปฏิบัติจริง ประหยัด และคุ้มค่ำ   

ความเป็นระบบ (Systematic) หมำยถึง กระบวนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรบริหำรและกำรจัดกำร  
ด้ำนกำรจัดกำรเรียนรู้ ที่เกิดจำกกำรคิดอย่ำงเป็นกระบวนกำร โดยพิจำรณำจำกตัวอย่ำง เช่น กระบวนกำร 5W1H 
ว่ำใคร (Who) คือ ใครรับผิดชอบ ใครเกี่ยวข้อง ใครได้รับผลกระทบ ในเรื่องนั้นมีใครบ้ำง , ท ำอะไร (What) คือ เรำจะ
ท ำอะไร มีใครท ำอะไรบ้ำง, ที่ไหน (Where) คือ สถำนที่ที่เรำจะท ำว่ำจะท ำที่ไหน เหตุกำรณ์หรือสิ่งที่ท ำนั้นอยู่ที่ไหน, 
เมื่อใด (When) คือ ระยะเวลำที่จะท ำจนถึงสิ้นสุด เหตุกำรณ์นั้นท ำเมื่อวัน เดือน ปี ใด, ท ำไม (Why) คือ สิ่งที่เรำ
จะท ำนั้น ท ำด้วยเหตุผลใด เหตุใดจึงได้ท ำสิ่งนั้น และ อย่ำงไร (How) คือ สิ่งที่เรำต้องรู้ว่ำ เรำจะสำมำรถท ำทุก
อย่ำงให้บรรลุผลได้อย่ำงไร เหตุกำรณ์หรือสิ่งที่ท ำนั้นท ำอย่ำงไรบ้ำง หรืออำจจะเป็น กระบวนกำร PDCA คือ กำร
วำงแผน (Plan)  กำรปฏิบัติตำมแผน (DO)  กำรตรวจสอบ (Check) และ กำรปรับปรุงกำรด ำเนินกำรอย่ำง
เหมำะสม (Act) เป็นต้น 
 ความเชื่อถือได้ (Validity / Credibility) หมำยถึง  กระบวนการประเมินคุณภาพการศึกษา ที่เกิดจำก
ผู้เกี่ยวข้องหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย กำรวิเครำะห์ควำมเชื่อถือได้มำจำกกำรใช้เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูลที่
หลำกหลำย ใช้หลักฐำนหรือสำรสนเทศเชิงประจักษ์ หรือมีข้อมูลจำกหลำยแหล่งในกำรตัดสินผลกำรด ำเนินงำน 
ซึ่งรวมทั้งข้อมูลสำรสนเทศหรือหลักฐำนเชิงประจักษ์ ที่อยู่ในระบบฐำนข้อมูลที่ง่ำยแก่กำรตรวจสอบและข้อมูลที่
อำจไม่ได้อยู่ในระบบฐำนข้อมูล แต่เกิดขึ้นตำมสภำพจริง โดยผลการประเมินคุณภาพการศึกษาในด้านนั้นๆ  เมื่อ
ตรวจสอบจำกหลักฐำนเชิงประจักษ์มีควำมตรงตำมสภำพจริง เหมำะสม ชัดเจน เป็นที่ยอมรับได้   



 

๕ 
 

ประสิทธิผล (Effectiveness) หมำยถึง ผลที่เกิดขึ้นของกำรปฏิบัติตำมแผนกำรด ำเนินงำนตำม
วัตถุประสงค์และเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ อันเป็นผลที่เกิดต่อผู้เรียน ต่อโรงเรียนหรือศูนย์พัฒนำเด็ก ต่อวงวิชำกำร 
ซึ่งผลกำรด ำเนินงำนมีพัฒนำกำรอย่ำงต่อเนื่อง มีนวัตกรรมและเป็นแบบอย่ำงท่ีดี    

 นวัตกรรม  (Innovation)  หมำยถึง แนวคิดหรือวิธีกำรที่น ำมำใช้ในกำรปฏิบัติ เพ่ือแก้ปัญหำ   
หรือเพ่ือกำรพัฒนำ ซึ่งท ำให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงทำงควำมคิด กระบวนกำร หรือองค์กร อย่ำงสิ้นเชิงหรือ 
อย่ำงเห็นได้ชัด เป็นกำรพัฒนำต่อยอด เพ่ิมมูลค่ำ มีเป้ำหมำยในเชิงบวก ซึ่งมีเกณฑ์กำรพิจำรณำ คือ  
มีควำมสร้ำงสรรค์ (C – Creative) , มีควำมใหม่ในบริบทนั้น ๆ (N – New)  มีคุณค่ำมีประโยชน์  
(V – Value-Added)  และปรับใช้ไดอ้ย่ำงเหมำะสม (A – Adaptive)  

เป็นแบบอย่ำงที่ดี  (Best-Practice)  หมำยถึง  รูปแบบวิธีปฏิบัติหรือขั้นตอนกำรปฏิบัติที่ท ำให้

สถำนศึกษำประสบควำมส ำเร็จ หรือสู่ควำมเป็นเลิศตำมเป้ำหมำย เป็นที่ยอมรับในวงวิชำกำรหรือวิชำชีพ 

มีหลักฐำนของควำมส ำเร็จปรำกฏชัดเจน โดยมีกำรสรุปรูปแบบวิธีปฏิบัติหรือขั้นตอน กำรปฏิบัติ 

ตลอดจนควำมรู้และประสบกำรณ์ มีร่องรอยหลักฐำนเชิงประจักษ์ เผยแพร่ให้หน่วยงำนภำยในหรือ

ภำยนอกสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ 

 

๒. กรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสี่ (พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๓)   
กำรประเมินคุณภำพภำยนอกรอบสี่ มี ๒ ส่วน ได้แก่  
ส่วนที่ ๑ การประเมินคุณภาพมาตรฐานขั้นพื้นฐาน เป็นกำรประเมินตำมพันธกิจและบริบทของ

สถำนศึกษำ โดยเชื่อมโยงกับกำรประกันคุณภำพภำยใน และประเด็นที่ได้รับแจ้งจำกหน่วยงำนต้นสังกัดหรือ
หน่วยงำนที่ก ำกับดูแล 

ส่วนที่ ๒ การประเมินความโดดเด่น เป็นแนวทำงกำรประเมินคุณภำพภำยนอกที่ส่งเสริมควำมเป็นเลิศ
ของสถำนศึกษำ โดยสถำนศึกษำสำมำรถเลือกควำมโดดเด่นได้ตำมศักยภำพและควำมสมัครใจ 
 
 
 
 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3
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กรอบแนวทางการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสี่ (พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๓) ระดับการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน    
พิจำรณำจำกผลกำรด ำเนินงำนของสถำนศึกษำตำมระบบกำรประกันคุณภำพภำยใน ประกอบด้วย          

๑) ควำมเหมำะสม เป็นไปได้/ควำมเป็นระบบ ๒) ควำมเชื่อถือได้  ๓) ประสิทธิผล โดยมีตัวอย่ำงกำรพิจำรณำ  
๓ ด้ำน ดังนี้ ๑) ด้ำนของคุณภำพผู้เรียน ๒) ด้ำนกระบวนกำรบริหำรและกำรจัดกำร และ ๓) ด้ำนกระบวนกำร
จัดกำรเรียนกำรสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส ำคัญ ทั้งนี้ หำกสถำนศึกษำก ำหนดมำตรฐำนด้ำนอ่ืนนอกเหนือจำกนี้   
ผู้ประเมินภำยนอกสำมำรถปรับแนวทำงกำรพิจำรณำ และเกณฑ์กำรประเมินให้สอดคล้องกับมำตรฐำนดังกล่ำวได้  
โดยพิจำรณำผลกำรด ำเนินงำนตำมระบบกำรประกันคุณภำพภำยในตำมเป้ ำหมำยที่สถำนศึกษำก ำหนด          
ตำมบริบทของสถำนศึกษำ สอดคล้องกับแผนกำรศึกษำแห่งชำติ และนโยบำยหรือจุดเน้นของหน่วยงำนต้นสังกัด 
ที่สะท้อนคุณภำพของกำรบริหำรจัดกำร กระบวนกำรจัดกำรศึกษำ กำรพัฒนำผลสัมฤทธิ์และคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู้เรียน และควำมพร้อมของปัจจัยพ้ืนฐำนของสถำนศึกษำที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง
อย่ำงต่อเนื่อง เป็นกำรตรวจสอบเชิงยืนยันผลกำรด ำเนินงำนของสถำนศึกษำ โดย สมศ. จะไม่มีกำรก ำหนด
มำตรฐำนขึ้นใหม่ แต่เป็นกำรประเมินคุณภำพภำยนอกตำมมำตรฐำนกำรประกันคุณภำพภำยในที่มำจำกข้อตกลง
ร่วมกันระหว่ำงสถำนศึกษำกับหน่วยงำนต้นสังกัด หำกสถำนศึกษำมีกำรก ำหนดมำตรฐำนกำรประกันคุณภำพ
ภำยในของตนเองขึ้นมำและได้รับควำมเห็นชอบจำกหน่วยงำนต้นสังกัดก็สำมำรถน ำมำใช้เป็นมำตรฐำนกำรประกัน
คุณภำพภำยในได้ 

 
ส่วนที่ ๑ การประเมินคุณภาพมาตรฐานขั้นพื้นฐาน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 กำรพิจำรณำระดับคุณภำพของกำรประเมินคุณภำพภำยนอกรอบสี่ (พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๓) ระดับ

กำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน มีระดับคุณภำพ ๕ ระดับ ในแต่ละระดับคุณภำพเป็นกำรตัดสินเชิงคุณภำพที่สะท้อนผลกำร

ด ำเนินงำนที่เกิดข้ึนจริง ดังนี้ 
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ระดับ ดีเยี่ยม   หมำยถึง สถำนศึกษำด ำเนินกำรตำมเกณฑ์ครบถ้วนสมบูรณ์ เหมำะสม เป็นไปได้ กระบวนกำร
และผลกำรประเมินคุณภำพมีควำมเชื่อถือได้ ส่งผลต่อกำรยกระดับคุณภำพผู้เรียน 
และมีพัฒนำกำรอย่ำงต่อเนื่อง เป็นที่พึงพอใจของทุกฝ่ำย และมีนวัตกรรมหรือแบบอย่ำง
ที่ด ี

ระดับ ดีมาก   หมำยถึง สถำนศึกษำด ำเนินกำรตำมเกณฑ์ครบถ้วนสมบูรณ์ เหมำะสม เป็นไปได้ กระบวนกำร
และผลกำรประเมินคุณภำพมีควำมเชื่อถือได้ ส่งผลต่อกำรยกระดับคุณภำพผู้เรียน 
และมีพัฒนำกำรอย่ำงต่อเนื่อง  

ระดับ ดี   หมำยถึง สถำนศึกษำด ำเนินกำรตำมเกณฑ์ครบถ้วนสมบูรณ์ เหมำะสม เป็นไปได้ กระบวนกำร
และผลกำรประเมินคุณภำพมีควำมเชื่อถือได้ ส่งผลต่อกำรยกระดับคุณภำพผู้เรียน  

ระดับ พอใช้   หมำยถึง สถำนศึกษำด ำเนินกำรได้อย่ำงเหมำะสม เป็นไปได้ กระบวนกำรและผลกำรประเมิน
คุณภำพมีควำมเชื่อถือได้ เป็นไปตำมเกณฑ์ แต่ไม่ครบถ้วนในบำงประเด็น 

ระดับ ปรับปรุง หมำยถึง สถำนศึกษำไม่สำมำรถด ำเนินกำรได้ตำมเกณฑ์เป็นส่วนใหญ่ 
 

  แนวทางการพิจารณาและการตัดสินระดับคุณภาพ 
สมศ. ได้ก ำหนดแนวทำงกำรพิจำรณำกำรตัดสินระดับคุณภำพ โดยมีตัวอย่ำงกำรพิจำรณำ ๓  ด้ำน ดังนี้   

๑. ด้านคุณภาพของผู้เรียน หรือด้านอ่ืนตามชื่อที่สถานศึกษาก าหนด 
 แนวทางการพิจารณา : พิจำรณำจำกคุณภำพของผู้เรียน ในประเด็นดังต่อไปนี้  

   ๑.๑  ควำมเหมำะสม เป็นไปได้ พิจำรณำจำกกำรก ำหนดเป้ำหมำย/เกณฑ์ในกำรพัฒนำผู้เรียนที่
สอดคล้องกับบริบทและสภำพจริงของผู้เรียน 

   ๑.๒  ควำมเชื่อถือได้  พิจำรณำจำกกระบวนกำรและผลกำรประเมินคุณภำพผู้เรียน กับผลกำร
ตรวจสอบจำกสภำพจริงหรือหลักฐำนเชิงประจักษ์ โดยใช้ข้อมูลหลำยแหล่ง ในเชิงตรวจสอบยืนยัน แล้วพิจำรณำ
ควำมสอดคล้องของผลกำรตัดสิน ว่ำสอดคล้องกันมำกน้อยเพียงใด อันสะท้อนควำมเชื่อถือได้ของผลกำรประเมิน 
(ท้ังนี้ ก ำหนดเงื่อนไขว่ำ ถ้ำระดับคุณภำพผลกำรประเมินแตกต่ำงกันไม่เกิน ๑ ระดับ ถือว่ำสอดคล้อง) 
    ๑.๓  ประสิทธิผล  พิจำรณำจำกผลกำรพัฒนำสมรรถนะของผู้เรียนด้ำนต่ำง ๆ ตำมเกณฑ์ของแต่ละ
ระดับชั้น และบริบทของสถำนศึกษำ โดยผู้เรียนมีพัฒนำกำรดีขึ้น เมื่อเทียบระหว่ำงปีกำรศึกษำ หรือสำมำรถรักษำ
ระดับคุณภำพที่สูงอยู่แล้วให้อยู่ในระดับใกล้เคียงกับปีก่อน หรือสำมำรถลดสัดส่วนผู้เรียนที่มีพัฒนำกำรช้ำ หรือ
ผู้เรียนกลุ่มพิเศษ  รวมถึงกำรมีนวัตกรรม/เป็นแบบอย่ำงที่ดี โดยพิจำรณำจำกแนวคิด วิธีกำรหรือกิจกรรมที่
สร้ำงสรรค์ใหม่ ๆ สำมำรถน ำมำใช้เพ่ือปรับปรุง เปลี่ยนแปลงในกำรแก้ไขปัญหำ หรือพัฒนำตนเองให้มีสมรรถนะ
สูงขึ้น เป็นแบบอย่ำงท่ีดีแก่ผู้อื่นได้ 



 

๘ 
 

เกณฑ์การประเมิน 
ระดับ

คุณภาพ 
สถำนศึกษำด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนด้ำนคุณภำพของผู้เรียนได้อย่ำงเหมำะสม เป็นไปได้ 
กระบวนกำรและผลกำรประเมินคุณภำพมีควำมเชื่อถือได้ เป็นไปตำมเกณฑ์ที่สถำนศึกษำก ำหนด
ครบถ้วน  ผู้เรียนมีพัฒนำกำรดีขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง เป็นที่พึงพอใจของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ำย และมี
นวัตกรรมหรือเป็นแบบอย่ำงที่ดีให้กับสถำนศึกษำอ่ืนได้ 

ดีเยี่ยม 

สถำนศึกษำด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนด้ำนคุณภำพของผู้เรียนได้อย่ำงเหมำะสม เป็นไปได้ 
กระบวนกำรและผลกำรประเมินคุณภำพมีควำมเชื่อถือได้ เป็นไปตำมเกณฑ์ที่สถำนศึกษำก ำหนด
ครบถ้วน  ผู้เรียนมีพัฒนำกำรดีขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง  

ดีมำก 

สถำนศึกษำด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนด้ำนคุณภำพของผู้เรียนได้อย่ำงเหมำะสม เป็นไปได้ กระบวนกำร
และผลกำรประเมินคุณภำพมีควำมเชื่อถือได้ เป็นไปตำมเกณฑ์ที่สถำนศึกษำก ำหนดครบถ้วน  

ดี 

สถำนศึกษำด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนด้ำนคุณภำพผู้เรียนได้อย่ำงเหมำะสม เป็นไปได้ กระบวนกำรและผล
กำรประเมินคุณภำพมีควำมเชื่อถือได้ ตำมเกณฑ์ท่ีสถำนศึกษำก ำหนด แต่ไม่ครบถ้วนในบำงประเด็น 

พอใช้ 

สถำนศึกษำไม่สำมำรถด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนด้ำนคุณภำพของผู้เรียนได้ตำมเกณฑ์เป็นส่วนใหญ่ ปรับปรุง 

๒.  ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ  หรือด้านอ่ืนตามชื่อที่สถานศึกษาก าหนด 
 แนวทางการพิจารณา : พิจำรณำจำกคุณภำพของกระบวนกำรบริหำรจัดกำรที่ส่งผลต่อกำรยกระดับ
คุณภำพของผู้เรียนในประเด็นดังต่อไปนี้  

๒.๑  ควำมเป็นระบบ  พิจำรณำจำกกระบวนกำรด ำเนินงำนของสถำนศึกษำที่มีประสิทธิภำพ และมีควำม
ต่อเนื่องยั่งยืน โดยกำรมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ำย มีกำรก ำหนดเป้ำหมำย กำรด ำเนินงำนที่ชัดเจน กำรก ำกับ 
ติดตำม ตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขอย่ำงต่อเนื่อง 

๒.๒  ควำมเชื่อถือได้  พิจำรณำจำกกระบวนกำรและผลกำรประเมินที่สถำนศึกษำประเมินตนเอง กับผล
กำรตรวจสอบจำกสภำพจริงหรือหลักฐำนเชิงประจักษ์ โดยใช้ข้อมูลหลำยแหล่ง ในเชิงตรวจสอบยืนยัน  
แล้วพิจำรณำควำมสอดคล้องของผลกำรตัดสิน ว่ำสอดคล้องกันมำกน้อยเพียงใด อันสะท้อนควำมเชื่อถือได้ของผล
กำรประเมิน (ทั้งนี้ ก ำหนดเงื่อนไขว่ำ ถ้ำระดับคุณภำพผลกำรประเมินแตกต่ำงกันไม่เกิน ๑ ระดับ ถือว่ำสอดคล้อง) 
 ๒.๓  ประสิทธิผล  พิจำรณำจำกผลของกำรบริหำรและกำรจัดกำรสถำนศึกษำที่ครอบคลุมในด้ำนกำรเป็น
ผู้น ำ กำรพัฒนำครูและบุคคลำกรทำงกำรศึกษำ ข้อมูลสำรสนเทศ หลักสูตรสถำนศึกษำ ระบบกำรแนะแนว ฯลฯ  
ตำมเป้ำหมำย หรือวัตถุประสงค์ที่สถำนศึกษำก ำหนด รวมถึงควำมสัมพันธ์ที่ดีกับผู้เรียน ครู คณะกรรมกำร
สถำนศึกษำ และผู้เกี่ยวข้อง รวมถึงกำรมีนวัตกรรม/เป็นแบบอย่ำงที่ดี โดยพิจำรณำจำก แนวคิด วิธีกำร หรือ
กิจกรรมที่สร้ำงสรรค์ใหม่ ๆ สำมำรถน ำมำใช้เพ่ือปรับปรุง เปลี่ยนแปลงในกำรแก้ไขปัญหำ หรือพัฒนำด้ำนบริหำร
จัดกำร ให้มีประสิทธิภำพและประสิทธิผลสูงกว่ำเดิม เป็นแบบอย่ำงท่ีดีแก่ผู้อื่นได้ 



 

๙ 
 

เกณฑ์การประเมิน 
ระดับ

คุณภาพ 
สถำนศึกษำด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนด้ำนกระบวนกำรบริหำรและกำรจัดกำรที่เป็นระบบ     
ตำมเกณฑ์ที่สถำนศึกษำก ำหนด กระบวนกำรและผลกำรประเมินคุณภำพมีควำมเชื่อถือได้ 
กระบวนกำรบริหำรจัดกำรมีพัฒนำกำรอย่ำงต่อเนื่อง เป็นที่พึงพอใจของทุกฝ่ำย มีนวัตกรรมหรือ
แบบอย่ำงที่ดใีห้กับสถำนศึกษำอ่ืนได้ และส่งผลต่อกำรยกระดับคุณภำพผู้เรียน  

ดีเยี่ยม 

สถำนศึกษำด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนด้ำนกระบวนกำรบริหำรและกำรจัดกำรที่เป็นระบบ     
ตำมเกณฑ์ที่สถำนศึกษำก ำหนด กระบวนกำรและผลกำรประเมินคุณภำพมีควำมเชื่อถือได้ 
กระบวนกำรบริหำรจัดกำรมีพัฒนำกำรอย่ำงต่อเนื่อง และส่งผลต่อกำรยกระดับคุณภำพผู้เรียน  

ดีมำก 

สถำนศึกษำด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนด้ำนกระบวนกำรบริหำรและกำรจัดกำรที่เป็นระบบ     
ตำมเกณฑ์ที่สถำนศึกษำก ำหนด กระบวนกำรและผลกำรประเมินคุณภำพมีควำมเชื่อถือได้ 
ส่งผลต่อกำรยกระดับคุณภำพผู้เรียน  

ดี 

สถำนศึกษำด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนด้ำนกระบวนกำรบริหำรและกำรจัดกำรที่เป็นระบบ     
ตำมเกณฑ์ที่สถำนศึกษำก ำหนด กระบวนกำรและผลกำรประเมินคุณภำพมีควำมเชื่อถือได้      
แต่ไม่ครบถ้วนในบำงประเด็น  

พอใช้ 

สถำนศึกษำไม่สำมำรถด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนด้ำนกระบวนกำรบริหำรและกำรจัดกำรได้         
ตำมเกณฑ์เป็นส่วนใหญ่ 

ปรับปรุง 

 
๓.  ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  หรือด้านอ่ืนตามชื่อที่สถานศึกษา

ก าหนด 
 แนวทางการพิจารณา : พิจำรณำจำกคุณภำพของกระบวนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส ำคัญ ส่งผลต่อกำรยกระดับคุณภำพของผู้เรียน ในประเด็นดังต่อไปนี้  
    ๓.๑  ควำมเป็นระบบ พิจำรณำจำกกระบวนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่มีประสิทธิภำพ เน้นผู้เรียนเป็น
ส ำคัญ จัดกำรเรียนรู้และจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่สอดคล้องกับบริบทของท้องถิ่น และชุมชน ตำมควำมสนใจ
ของผู้เรียน โดยผู้เรียนมีส่วนร่วมในกำรก ำหนดเนื้อหำสำระและกิจกรรมเสริมหลักสูตร สร้ำงโอกำสกำรแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่ำงผู้เรียนอย่ำงสร้ำงสรรค์ บริหำรจัดกำรชั้นเรียน จัดบรรยำกำศกำรเรียนรู้ในชั้นเรียน ก ำหนดวิธีกำร
และออกแบบเครื่องมือในกำรวัดและประเมินผลกำรเรียนรู้ มีกำรน ำผลกำรประเมินไปใช้ในกำรให้ข้อมูลย้อนกลับ 
เพ่ือให้ผู้เรียนสำมำรถน ำผลไปใช้ในกำรพัฒนำตนเอง รวมทั้งครูมีกำรพัฒนำตนเอง และพัฒนำวิชำชีพครู  
อย่ำงต่อเนื่อง 



 

๑๐ 
 

   ๓.๒  ควำมเชื่อถือได้  พิจำรณำจำกกระบวนกำรและผลกำรประเมินกำรจัดกำรเรียนกำรสอนของครู 
กับผลกำรตรวจสอบจำกสภำพจริงหรือหลักฐำนเชิงประจักษ์ โดยใช้ข้อมูลหลำยแหล่ง ในเชิงตรวจสอบยืนยัน   
แล้วพิจำรณำควำมสอดคล้องของผลกำรตัดสิน ว่ำสอดคล้องกันมำกน้อยเพียงใด อันสะท้อนควำมเชื่อถือได้ของผล
กำรประเมิน (ทั้งนี้ ก ำหนดเงื่อนไขว่ำ  ถ้ำระดับคุณภำพผลกำรประเมินแตกต่ำงกันไม่เกิน ๑ ระดับ ถือว่ำ
สอดคล้อง) 
    ๓.๓  ประสิทธิผล  พิจำรณำจำกผลกำรปฏิบัติงำนของครู ที่ครอบคลุมในด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน 
กำรบริหำรจัดกำรชั้นเรียน กำรพัฒนำตนเองและกำรพัฒนำวิชำชีพ ตำมเป้ำหมำย หรือวัตถุประสงค์ที่สถำนศึกษำ
ก ำหนด รวมถึงกำรมีนวัตกรรม/เป็นแบบอย่ำงที่ดี โดยพิจำรณำจำก แนวคิด วิธีกำร หรือกิจกรรมที่สร้ำงสรรค์ใหม่ ๆ 
สำมำรถน ำมำใช้เพ่ือปรับปรุง เปลี่ยนแปลงในกำรแก้ไขปัญหำ หรือพัฒนำด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน ให้มี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลสูงกว่ำเดิม เป็นแบบอย่ำงท่ีดีแก่ผู้อื่นได้ 
 

เกณฑ์การประเมิน 
ระดับ

คุณภาพ 
สถำนศึกษำด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนด้ำนกระบวนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส ำคัญ 
ที่เป็นระบบตำมเกณฑ์ท่ีสถำนศึกษำก ำหนด กระบวนกำรและผลกำรประเมินคุณภำพมีควำมเชื่อถือ
ได้ กระบวนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนมีพัฒนำกำรอย่ำงต่อเนื่อง เป็นที่พึงพอใจของทุกฝ่ำยมี
นวัตกรรมหรือแบบอย่ำงที่ดีให้กับสถำนศึกษำอ่ืนได้ และส่งผลต่อกำรยกระดับคุณภำพผู้เรียน 

ดีเยี่ยม 

สถำนศึกษำด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนด้ำนกระบวนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส ำคัญ ที่เป็นระบบตำมเกณฑ์ที่สถำนศึกษำก ำหนด กระบวนกำรและผลกำรประเมินคุณภำพมี
ควำมเชื่อถือได้ กระบวนกำรเรียนกำรสอนมีพัฒนำกำรอย่ำงต่อเนื่อง และส่งผลต่อกำรยกระดับ
คุณภำพผู้เรียน 

ดีมำก 

สถำนศึกษำด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนด้ำนกระบวนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส ำคัญ ที่เป็นระบบตำมเกณฑ์ที่สถำนศึกษำก ำหนด กระบวนกำรและผลกำรประเมินคุณภำพมี
ควำมเชื่อถือได้ ส่งผลต่อกำรยกระดับคุณภำพผู้เรียน  

ดี 

สถำนศึกษำด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนด้ำนกระบวนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส ำคัญ ที่เป็นระบบตำมเกณฑ์ที่สถำนศึกษำก ำหนด กระบวนกำรและผลกำรประเมินคุณภำพมี
ควำมเชื่อถือได้แต่ไม่ครบถ้วนในบำงประเด็น  

พอใช้ 

สถำนศึกษำไม่สำมำรถด ำเนินงำนตำมมำตรฐำนด้ำนกระบวนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส ำคัญได้ตำมเกณฑ์เป็นส่วนใหญ่ 

ปรับปรุง 

หมายเหตุ : หำกสถำนศึกษำก ำหนดมำตรฐำนด้ำนอื่นที่นอกเหนือจำกนี้ ผู้ประเมินภำยนอกสำมำรถปรับแนวทำงกำรพิจำรณำ 
และเกณฑ์กำรประเมินให้สอดคล้องกับมำตรฐำนดังกล่ำวได้  



 

๑๑ 
 

ส่วนที่ ๒ การประเมินความโดดเด่น ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กำรประเมินควำมโดดเด่น เป็นทำงเลือกให้สถำนศึกษำได้แสดงผลกำรด ำเนินงำนที่มีควำมโดดเด่นในด้ำน

ต่ำง ๆ เป็นกำรส่งเสริมสถำนศึกษำให้เป็นต้นแบบในกำรพัฒนำในด้ำนต่ำง ๆ และเร่งรัดคุณภำพสถำนศึกษำสู่กำร
เป็นสถำนศึกษำขีดสมรรถนะสูง พร้อมส ำหรับกำรแข่งขันระดับสำกลในอนำคต โดยสถำนศึกษำเป็นผู้แจ้งควำม
จ ำนงในกำรประเมินมำตรฐำนควำมโดดเด่น ทั้งนี้สถำนศึกษำจะขอรับกำรประเมินหรือไม่รับกำรประเมินก็ได้  

มิติคุณภาพที่สถานศึกษาสามารถขอรับการประเมินความโดดเด่น มีดังนี้ 
 ๑.  ความสามารถด้านวิชาการควบคู่คุณธรรม  กำรพัฒนำผลสัมฤทธิ์ทำงวิชำกำรให้ดีขึ้ น  
มีพัฒนำกำร ของคุณภำพผู้เรียนใน ๓ ปี เช่น โรงเรียนวิทยำศำสตร์/เทคโนโลยี ควบคู่ไปกับกำรพัฒนำคุณลักษณะ
ที่ส ำคัญ ๆ คือ ควำมซื่อสัตย์ ควำมมีวินัย ค่ำนิยมอยู่อย่ำงพอเพียง รับผิดชอบ มีจิตสำธำรณะ หรืออ่ืน ๆ   

๒.  ความสามารถในการใช้ภาษาและการสื่อสาร กำรพัฒนำกำรของคุณภำพผู้เรียน เช่น ภำษำไทย  
ภำษำอังกฤษ ภำษำจีน เป็นต้น   
 ๓.  ความสามารถเฉพาะทางที่ส าคัญ ผลงำนนักเรียนด้ำนนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์  ทักษะวิชำชีพ 
(กำรเกษตร กำรเป็นผู้ประกอบกำร)  ด้ำนกีฬำ ดนตรี ศิลปะ ทักษะด้ำนกำรพัฒนำสื่อเทคโนโลยี หรืออ่ืน ๆ เช่น 
กำรเป็นผู้น ำ สมรรถนะกำรด ำเนินชีวิต (Literacy/ Living/ Life/ Career Skills) เป็นต้น 
 ๔.  การบริหารจัดการศึกษา  คุณภำพกำรจัดกำรศึกษำส ำหรับเด็กที่มีควำมต้องกำรพิเศษ (Special 
needs/ Gifted/ Vulnerable) กำรมีนวัตกรรมกำรเรียนรู้ที่โดดเด่น กำรวิจัยและพัฒนำนวัตกรรมกำรเรียนรู้    
กำรบริหำรจัดกำรแบบมีส่วนร่วม กำรมีส่วนร่วมของชุมชนที่โดดเด่น กำรได้รับกำรรับรองคุณภำพกำรจัดกำรศึกษำ
ในระดับมำตรฐำนนำนำชำติ เป็นต้น 
 ๕.  อ่ืน ๆ ตามที่สถานศึกษาประกาศเป็นเอกลักษณ์ รำยกำรเอกลักษณ์อ่ืน ๆ ที่สถำนศึกษำก ำหนด  
ที่มีกำรวำงแผนและด ำเนินกำรพัฒนำอย่ำงเป็นระบบ จนประสบควำมส ำเร็จในระดับภูมิภำค ระดับชำติ หรือ
นำนำชำติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

๑๒ 
 

  แนวทางการพิจารณาการประเมินความโดดเด่น มีดังนี้ 
กำรตัดสินระดับคุณภำพของกำรประเมินควำมโดดเด่น พิจำรณำจำกกำรบรรลุผลลัพธ์ที่ต้องกำร 

(Achievement)  โดยพิจำรณำจำกสัดส่วน ร้อยละ เมื่อเทียบกับผู้เรียนทั้งหมดของปริมำณผลงำนที่เป็นที่ยอมรับ
ในวงวิชำกำรระดับภูมิภำค/ระดับชำติ/นำนำชำติ อย่ำงต่อเนื่อง  มีระดับคุณภำพ ๓ ระดับ ดังนี้ 

 

เกณฑ์การประเมิน 
ระดับ

คุณภาพ 
สถำนศึกษำสำมำรถด ำเนินงำนให้บรรลุผลลัพธ์ที่ต้องกำรและเป็นต้นแบบ มีควำมโดดเด่น ได้รับ
กำรยอมรับระดับนำนำชำติ  

C3 

สถำนศึกษำสำมำรถด ำเนินงำนให้บรรลุผลลัพธ์ที่ต้องกำรและเป็นต้นแบบ มีควำมโดดเด่น ได้รับ
กำรยอมรับระดับชำติ  

C2 

สถำนศึกษำสำมำรถด ำเนินงำนให้บรรลุผลลัพธ์ที่ต้องกำรและเป็นต้นแบบหรือมีควำมโดดเด่น
ระดับท้องถิ่น/ภูมิภำค  

C1 

 
 

 

 

 

 

 



 

๑๓ 
 

 


